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2025 YILI SURDURULEBILIRLIK RAPORU

RAPOR HAKKINDA

isletmemiz, siirdiiriilebilirlikle ilgili olarak, Tiirkiye Strdiriilebilir Turizm Programi’nin
yukimlualaklerini yerine getirecegini ve siirdirilebilirlik performansinin artiriimasi igin
surdirulebilir yonetim sisteminin sirekli iyilestirilmesini taahhit eder. Sektoriin durumu,
cevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kiltirel riskler, mevzuat kaynakli degisiklik ve
glncellemeler dolayisiyla ydonetim sistemimiz stirekli gozden gegirilmekte, gerekli olmasi
durumunda sistem ve politikalar giincellenmektedir.

Surdurilebilirlik calismalari, isletme Yonetimi koordinasyonunda olup, bu alandaki
faaliyetlerimiz ve performansimizin degerlendirmesi daima paydaslarimizin beklenti ve
gorislerine agiktir

TESIS TANITIMI VE TESIS OZELLIKLERI

Tesisimiz Akyaka Mah. Giilgiin Sk. No: 1 Ula/ MUGLA adresinde yer almaktadir.
Tesisimizde 41 adet misafir odasi 82 yatak mevcuttur.

Misafirlerimizin konfor ve huzuru hissetmeleri icin gerekli olanaklara sahip odalara
Yiksek hizli kablosuz internete, 1kapali restaurant, havuz, havuz bar, dinlenmeye uygun
bir bahceye sahibiz.




SURDURULEBILIRLIK EKIiBI

‘ Ekip Lideri \

‘Enerji & Su Tasarrufu Sommll ISI Cevre Sorumlusu \

Surdurilebilir yonetim sisteminin kalite, ekonomi, yonetim, cevre, kiiltlir, insan haklari, saghk
ve glivenlik konularinda tiim galisanlar tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedefler
belirlenmesini ve hedeflere ulasilip ulagilamadiginin izlenerek isletme yonetim sireglerinin
surekli iyilestiriimesini saglamaktadir.

Belirlenen hedeflere ulasiimasi halinde yeni hedefler belirlenmekte, Ulasilamamasi
durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalari gézden gecirilir. Bu sayede sirekli
ivilestirmeyi saglamaya gayret gosteririz.

SURDURULEBILIR YONETiIM SISTEMIi POLITIKALAR

isletmemizin tiim yénetim siiregleri gelistirilebilen bir Stirdirilebilirlik Yonetim Sistemi
(SYS)'nin temel gercevesini olusturmakta ve politikalarini ortaya koymaktadir.

Yonetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum, kiltdr,
ekonomi, kalite, insan haklari, saglik, glivenlik basliklarinda risk analizi yapilmaktadir.
Gerekmesi halinde yeni basliklar da eklenebilmektedir.

Ornegin; yangina karsi alinan tedbirler revize edilmis olup Biiyiiksehir BLD. itfaiye Biriminden
uygunluk raporu alinmistir.



Riskler analiz edildikten sonra risklerin gerceklesmesi durumunda yapilacaklari belirleyen bir
kriz yonetim politikamiz ve sistemimiz de bulunmaktadir.

Surdurilebilir yonetim sistemi kalite, ekonomi, yonetim, cevre, kiiltlr, insan haklari, saglik ve
glvenlik konularinda tiim galisanlar tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedefler
belirlenmesini ve hedeflere ulasilip ulagilamadiginin izlenerek isletme yonetim siireglerinin
surekli iyilestiriimesini igermektedir.

Belirlenen hedeflere ulasilmasi halinde yeni hedefler belirlenmektedir. Ulasilamamasi
durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalarimiz gdzden gegirilir. Bu sayede surekli
ivilestirmeyi saglamaya gayret gosteririz.

Sektoriin durumu, cevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kiiltiirel riskler, mevzuat

kaynakh degisiklik ve glincellemeler dolayisiyla yonetim sistemimiz siirekli gozden
gecirilmekte, gerekli olmasi durumunda sistem ve politikalar glincellenmektedir.

KALITE POLITIKAMIZ
Vizyonumuza ulasmak yolunda;
Misafir beklentilerine Ust seviyede karsilamak ve sektorde dnce bir kurulus olmak,

Kurulus felsefesinin tim personellerimizle olusturup, strekli gelismeyi, is yerine gliveni ve
misafirlerimizin beklentilerini asan hizmeti sunmak,

Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve sartlara uygun; Gida glivenligi risklerini 6nleyici yaklasim ile
gereken hassasiyeti gostererek hizmet vermek,

Ulkemizde diger tiim kuruluslara érnek bir isletme olmak ve deger yaratmak

Misafirlerimizin ve personellerimizin gerek saglk gerek can givenligini gerekse de is
glivenliklerini tehlikeye atabilecek tim riskleri en alt seviyeleri indirerek bu kazalari 6nlemek,

Kaliteyi Olgllebilir hale getirmek, sistemin sirekli iyilestirilmesini saglamak ve hedefler
belirleyip ¢alisanlarimizin ve yonetimin birlikteligini saglamak,

isletme olarak personelleri ile birlikte cevre bilincini olusturmak, gelecek nesillere daha temiz,
saglkli ve glvenli bir cevre birakmak dncelikli kalite hedeflerimiz arasindadir.



SOSYAL SORUMLULUK POLITIKAMIZ

Tdm calisanlarimizin insan onuruna uygun ¢alisma kosullarinda, saglikh ve givenli bir
ortamda g¢alisma hakki olduguna inaniriz. Calisanlarimiz bizim igin degerlidir. ve
¢alisanlarimizin glvenligini saglamak ve korumak oncelikli is hedefimizdir.

isletmemiz yasal yikimliiliiklerin 6tesinde en iyi cevresel ¢éziimleri uygulamalari ve cevre
dostu teknolojilerin gelismesine ve yayillmasina yardimci olacak, ¢evre bilincini artiracak

her turlu girisime destek saglamak adina her zaman hazirdir. Faaliyet gostermekte oldugumuz
Akyaka’da topluma karsi sosyal ve ¢evresel sorumluluklarimizi; ¢alisanlarimiz,

kamu, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarimiz ile uyumlu bir is birligi icinde yerine
getirmeye 6zen gosteririz.

Calisanlara durust ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, glvenli ve saglikh bir ¢calisma ortami
taahhiit ederiz. Calisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli cabayi gosterir, is hayati ile 6zel
hayat arasindaki dengeyi gozetiriz. Her tirli faaliyetimizden dogabilecek ¢evresel etkileri
sorumluluk bilinci ile yonetiriz.

Kurumsal sosyal sorumluluk ilkesi ¢cergevesinde toplumumuzun gelisimi igin ¢aba gosteririz.
Calisanlarimizi, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal
faaliyetlere gonulli olmalari konusunda destekleyecegiz

is saglig ve giivenligi cercevesinde calisanlarimiz icin tiim dnlemleri almis ve gerekli is basi
egitimlerini konusunda uzman kisilerce ve yillik egitim programi cercevesinde calisanlarimiza
sunulmasi konusunda ayrica hassasiyet gostermekteyiz.

Turkiye’nin ve faaliyet gosterdigimiz tlkelerin gelenek ve kiltiirlerini duyarh davranir, tim
yasal diizenlemelere uygun hareket ederiz.

KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Kiltiirel mirasin sunulmasi: isletmemiz, yerel halkinin fikri miilkiyet haklarina saygi gosterir.
Geleneksel ve ¢cagdas yerel kiltiiriin otantik unsurlart mutfagimizda, tasarimimizda,
dekorasyonda degerlendirir.

Eserler: isletmemiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve
bunlari sergilemez.

ENERJI POLITIKAMIZ
Diinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi
azaltmak icin hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yikimluluklerimizi yerine getirmek (izere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini



azaltma ve/veya eneriji tiketim performansimizin stirekli iyilestirilmesini saglayacak
galismalari gonalli olarak yurutir, galismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda
enerji verimliligine yer veririz.

Tdm paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amacglar ve sonuglar yaratmak Uzere is
birligi yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz

ile birlikte topyekdn bir farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina

etkilesimimizi sirdirmeye calisiriz.

Enerji verimli uygun Uriin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya,
satin almaya ve kullanmaya c¢alisiriz.

Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
glncellemeyi, gbzden gecirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Enerji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek
onlemleri planlariz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen
gosteririz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,
isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih
ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

CEVRESEL SATINALMA POLITIKAMIZ

Satin alma da en 6nemli hedef kriter atiklari en aza indirmek ve satin almada stirekliligin
saglanmasidir. Bu hedef dahilinde otelimizde uygulanacak mal-kabul uygulamalari;

Satin alim yapilirken yeniden kullanilma 6zelligi bulunan Grtnler, depozitolu Giriinler veya geri
donistmsiz atik olusturmayacak organik Grtnler tercih edilecektir.

Bardak, catal, buklet malzemeleri gibi tek kullanimlik Griin ve sarf malzemeleri yerine tekrar
kullanilabilen, doldurulabilen, eger hicbiri miimkiin degilse cevreye en az zararli ve geri
donustirilebilen Grinleri tercih edilecektir.

Tek kullanimhik Grinlerin ve sarf malzemelerinin satin alinmasi zorunlu ise (6rnegin temizlik
malzemeleri, kirtasiye Urtnleri vb.) bu Grinlerin satin alinmasi, kullaniimasi ve geri
donltisimi dikkatle izlenilecek ve yonetilecektir.

Tek kullanimhk Grinlerin nasil geri donlisime yonlendirilebilecegine ve tek kullanimlik
drdnlerin kullaniminin azaltilmasina dair yonerge ve talimatlar bu konuda personele egitim
verilecektir.

Satin alim yapilirken gereksiz ambalajdan kaginilmasi 6nemlidir. Kagit ve plastik bardak,
tabak, catal, kasik, pet sise icinde su vb. UGrlinler yerine yeniden kullanim 6zelligi bulunan cam
ve metal Urinler tercih edilecektir.

Sik kullanilan malzemeler (6rnegin ylzey temizleyiciler) kiiglik ebath ambalajlar yerine daha
blyik ebath ambalajlarda alinarak olusacak plastik attk miktari azaltilacaktr.



Gerekli mal ve Uriinlerin dogaya, cevreye zarar vermeyen Urlinlerden (retilmesi, 6ncelik geri
dontsimli ve eko etiketli triinlere verilecektir.

Tehdit altindaki tiirler kullanilmaz veya satilmaz.

Bitkisel ve hayvansal Urlinlerin neslini tehlikeye atacak tedariklerden kaginilacaktr.
Uriinlerde 6ncelik cevre sertifikali Girlinler tercih edilecektir.

Yerel adil ticaretin desteklenmesi amaciyla satin alma 100 km sinirlari icerisindeki yerel
saticidan yapilacaktir.

Onayli tedarikgi firma listesi ve gerekli denetimlere tabi olmus yerel firmalardan satin alma
yapilacaktr.

Tedariki yapilan temizlik, hijyen malzemeleri ve koruyucu ekipmanlarin CE Belgesine sahip
olmasina dikkat edilecektir.

Tedarigi gerceklestirilen tiim kimyasal Griinlerin kullanimi le ilgili yetkili firma tarafindan ilgili
kisilere bilgilendirme egitimleri planlanacak.

Hasere ilaglama, dezenfeksiyon ve mutfakta kullanilan kimyasal (irtinlere ait MSDS Givenlik
bilgi foyleri tedarikgi firmalardan tedarik edilerek bilgisayar ortaminda saklanacak.

ilk defa satin almasi yapilan mutfak alet ve edevatlari, celik servis takimlari, cam ve porselen
servis takimlari vb. Yikanabilir malzemeler, kullanma verilmeden 6nce bulasik makinesi ile
yikandiktan sonra kullanim i¢in ekipman deposuna alinacaktir.

Atik ve iade Urlnler kontrolll bir sekilde atik ve iade alaninda beklemeye alinarak tedarikgi
firmaya ulastirilmasi saglanacaktir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKAMIZ

Is yerimizi, calisanlarimizi, misafirlerimiz ve tedarikgilerimizi korumak, giivenli bir is ortami
olusturmak ve siirekliligi saglamak amaci ile;

Is Saghgi ve Givenligi konusundaki tiim yasal ve diger yuikiimliliklere uyariz.

Is Saghgi ve Givenligi ve iyilestirme etkinliklerinin tiim calisanlarin ortak sorumlulugu oldugu
ilkesini benimseriz.

Risk Degerlendirmesi ve Risk Diizeyi Azaltma etkinliklerine her diizeyde katilim igin hedefler
koyariz.

is Saghgi ve Glvenligi kiiltirimiizi siirekli iyilestirerek, siirdiiriilebilir “Sifir is Kazasi” hedefine
ulasmay hedefleriz.

is sagligi ve giivenligi kapsaminda yaptigimiz calismalari, 6ncii ve 6rnek olmak adina tiim
calisanlarimizla ve ¢evremiz ile paylasiriz.

KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGi POLITIKAMIZ

isletmemizde cinsiyet esitligine &nem veririz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tim ¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglariz.
Kadinlarin is gliciine katihmini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit licret» politikasli ile hareket ederiz.
Esitlik ilkesi gbzetilerek gorev dagilimi yapariz.



Kariyer firsatlarindan esit dlizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.
Is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalariicin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara
maruz kalmasina miisade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima
farkinda olur ve varliklarini destekleriz.

SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMi UYGULAMALAR

isletmemiz, yurirlikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi sozlesmelere uymayi taahhit eder,
bunlarin giincel bir listesini bulundurur ve bunlarla ilgili personelini diizenli olarak
bilgilendirir, personele gerekli egitimleri saglar.

Sorulmasi veya ibraz edilmesinin istenmesi halinde isletmemiz gerekli tim izin, sertifika ve
belgeleri ilgili kisi ve kurumlara ibraz eder.

Bu belgeler, isyeri Acma ve Calisma Ruhsati, son aya ait personel sigorta bildirgesi, vergi
levhasi, acil durum eylem plani, personel egitimleri ve sertifikalari, isyeri hekimi ile yapilan
sozlesme, hasere ile miicadele yapildigina iliskin belgeler ve diger gerekli belgelerdir.

isletmemiz, taniimda tiim kesimlere dogru bilgi verir. Tanitimda her zaman gercek gérsel
materyal kullanir. internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili ve yazili
tanitim kanallarinda ve pazarlama iletisiminde isletmemiz, Griin ve hizmetleri agisindan seffaf
ve gercekci bir yapiya sahiptir. Ayni zamanda politika ve strdirulebilirlik ile ilgili yaptiklarini,
eylem ve islemlerini de galisanlari ve musterileri ile agik ve seffaf seklide paylasmaktadir.

isletmemizde sirdiiriilebilirlik performansimiz, politikalarimiz ve uygulamalarimiz ile ilgili
olarak musterilerimizden, kamu kurumlarindan, belediyelerden, ¢alisanlardan, ¢evre
halkindan ve diger ilgili tim kisi ve kurumlardan geri bildirim almayi hedefleyen bir sistem
mevcuttur. Bu sistem araciligiyla hem personelimizin hem de musterilerimizin geri
bildirimlerini aliriz.

Sistemimiz miusterilerimizin ve personelimizin hizl, basit ve etkili sekilde geri bildirim
yapabilmesini saglayacak ve tesvik edecek sekilde diizenlenmistir.



Bu sistem, misafirler icin anket uygulamalari, sosyal medya hesaplarinin diizenli takibi,
calisanlar icin e-posta, mesajlasma servisleri ve diger iletisim kanallari, diger tim paydaslar
icin ise e-posta ile iletisim ve bunlarin dizenli takibini icerir.

isletmemizde miisteri memnuniyetine dnem verilir. Miisteri memnuniyeti, siirdiiriilebilirlik ile
ilgili yukarida agiklanan sistemden gelen geri bildirimleri icerir. Alinan sonuglarin analizi
yapilir. Olumsuz geri bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilir ve gerekli 6nlemler alinir.

Tesisimizin engelli bireyler igin yasal zorunlulugu bulunmamaktadir. Acentalara
bilgilendirilmesi yapilmistir.

isletmemiz ayrica erisilebilirlikle ilgili yasal diizenlemelere tam uyum saglamayi ve bu konuda
surekli iyilestirmeyi takip ve taahhit etmektedir.

Satin alma politikamiz yerel, cevreye duyarli, adil ticarete dayali ve verimli satin almaya
yonelik politikalari icermektedir.

isletmemiz tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir. Tedarikgilerimiz ile belirli
araliklarla gérismeler yapmaktayiz. Onlarin strdirilebilirlikle ilgili sertifikalarini, bilgi ve
belgelerini kontrol etmekteyiz.

Yerel satin alma: isletmemiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyath olmasi
kaydiyla yerel tedarikgilere oncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini diizenli olarak
denetlemekte, tedarikgi listesini glincellemekte ve tedarikgilerini bilgilendirmektedir. Bolge
halkindan alinan mal ve hizmetlerin orani élgilmektedir.

isletmemiz mal ve hizmet satin alirken ithal Giriinler icin kaliteli ve makul fiyath olmasi
kaydiyla adil ticaret tedarikcilere de dncelik vermektedir.

Cevreye duyarli satin alma: isletmemiz satin alimda gevreye duyarli bir politika izlemektedir,
gida ve kat atig1 azaltmak (izere verimli satin alma, enerji tasarrufu ve su tasarrufuna 6nem
vermektedir.

isletmemiz, satin alimlarinda cevreye duyarli triinlere (cevre etiketli Griinlere) éncelik
vermektedir. Satin alinacak riin grubunda cevre etiketli trinler yoksa ilgili Grinlerini, Gretimi
ve diger tlim slrecleri cevreye zarar vermeyen tedarikgi ve (reticilerden secer.

Cevre sertifikali, yerel Uiretici ve tedarikcilerden, adil ticaret tedarikcilerinden satin
alimlarimizin toplam satin alimlara orani 6lglilmektedir.

isletmemizin cevre sertifikali, yerel ve adil ticaretle satin alma ile ilgili hedefleri
bulunmaktadir. Bu ¢ercevede, satin alimlarimizda yerel ve adil ticaret tedarikgilerinin oraninin
ve sayisinin artmasini hedeflemekte ve buna 6zen géstermekteyiz.



Verimli satin alma: Satin alma politikamiz, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri
doénustiralmis mallari tercih etmektedir.

isletmemiz ayrica, toplu alima ve dékme {iriin alimina éncelik vermektedir. Bu sayede
isletmemize daha az sayida nakliyat yapilmakta, daha az sera gazi emisyonu uretilmektedir.

isletmemize gelen iriinlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap ambalajlarin
olmamasi temel 6nceligimiz ve tercihimizdir.

Sarf malzemesi ve buklet rinlerin satin aliminda tek kullanimlik Griinlerden ve gereksiz
ambalajdan (6zellikle plastikten) kaginilmaktadir. Sarf malzemeleri ve tek kullanimlik
drlnlerin satin alinmasi ve kullanimi izlenmekte ve yonetilmektedir.

Enerji tasarrufu: isletmemizin enerji tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politika, eneriji
tiketiminin dizenli 6lctilmesini, izlenmesini, azaltilmasini icermektedir.

isletmemizde kullanilan toplam eneriji tiire gére 6lciilmektedir.

isletmemiz, eneriji tiketiminin yiiksek oldugu faaliyetleri belirlemekte bunlar icin énlemler
planlamakta ve uygulamaktadir (enerji tiketim sinifi bulunan

cihazlardan dustlik tiiketimlilerin tercih edilmesi, akkor gibi yiksek enerji tiiketimli
aydinlatmalar yerine led ampullerin kullanimi vs.). Ayrica isletmemiz enerji tasarruflu
ekipmanlar kullanmaktadir.

isletmemiz enerji tasarrufu konusunda calisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve
egitmektedir.

ELEKTRIK TUKETiM TAKiP TABLOSU

Elektrik tiiketim alanlari (KWH) Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik
(Elektrik kullanim miktarlar: fatura ve sayaglardan alinabilir )

TUM HOTEL (KWH) 3961 6034,53 6754,32 10.212 15283,62 18937,83 5211,81 6901,8 7715 10.167,15

Aylik Kullanilan Toplam Elektrik (kwh)

0 3961 6034,53 6754,32 10211,61 | 1528362 | 18937,83 5211,81 6901,8 7715 10167,15
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 50 25 259 774 1283 1872 881 224 167 321
(hesaplama detayi notlar kismindadir)
b 55 g S b #SAYI/0! #SAY1/0! 79,22 241,3812 | 26,0784556 | 13,19329457 | 11,91240842 | 10,11636218 | 5915788876 | 30,81160714 | 46,19760479 | 31,67336449

(KWHelektrik/Misafir.Gece)



isletmemizin karbon ayak izi konusunda calisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmektedir.

Karbon ayak izi dagilimi tablosu

Karbon Avak Izi

Emisyon Kaynadi a1 Emisyon Fakiord Toplam CO2 (TON)
| :k_\.l;\.r] .. i ('.h"lé:fl 42762, 762

—— my - ‘P”—_;__ I 0,350 584.4895
Muttak Propan 1 LGO,00(Kg 2,980 476,8000
‘.l'np!arn K:;rl:‘u::n ) 43.8291
Adain 1090(m2
Toplam Misafir i SHSE|KIS!
Dolu Oda Savis: 2840|0da
IMisafir Basina Dusen Karbon Emisyont 0.0075 Ton COZ 7,48 Kg CO2
|©da Bas Karbon Emisyonu 0.0154 Ton CO3 15,43 Kg CO3

Su yonetimi ve Atik su

isletmemizin, su tasarrufu énlemleri uygulanmaktadir.

Risk analizinde su riski ayrica degerlendirilmistir, su yonetimi plani yapilmistir. Bu plan, su
kullaniminin 6lgcim ve takibi ile su tiiketiminin azaltilmasina yonelik hedef ve raporlamalari
icermektedir.

isletmemizin su kullanim faaliyetleri nedeni ile deniz, gél gibi sularda yasayan canlilar zarar
gormemektedir.

isletmemiz, suyun kullaniminda tiim yasal gereklilik ve diizenlemelere uymaktadir.

Su, yasal ve slirdirilebilir bir kaynaktan gelmektedir. Suyumuz sebeke suyundan gelmektedir.

Su tiketimimizi 6lgmekteyiz. Misafir veya geceleme basina kullanilan toplam su hesaplanmakta ve
raporlanmaktadir. isletmemizde su tasarruflu ekipmanlar kullaniimaktadir. isletmemizde carsaf ve
havlularin misafir istegine bagli olarak degistirilmesi gibi iyi uygulamalar kullaniimaktadir.

isletmemiz su tasarrufu konusunda c¢alisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve yénlendirmektedir.
isletmemiz atik suyunun cevreye zarar vermemesi igin tiim imkanlarini seferber etmektedir.

Atik suyun bertarafi igin yerel yonetimin belirledigi diizenlemelere uyulmaktadir. Bu konuda
yasal gerekliliklere uyulmaktadir.

SU SARFiYATI TAKiP TABLOSU

Su Kullanim kaynaklar (metrekiip) Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylal

(Su kullanim miktarlari fatura ve sayaglardan alinabilir ) - - - - - - - - -
Tiim Hotel (m3) 79 70 199 199 220 343 217
Havuz 15 10 8 8 20 8 0
Aylik Kullanilan Toplam Su Miktari (m3) 0 0 94 20 207 207 240 351 217
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 50 25 259 774 1283 1872 881
(hesaplama detayinotlar kismindadir)

CECHlA7eeR (ogime Lt 60 ol #SAY1/0! #SAYI/01 1,88 3,2 0,799227799 | 0,26744186 | 0,187061574 0,1875 0,24631101
(m3su/Misafir.Gece)




Gida atig1 ve kat atik

isletmemizde bir Kati Atik Yonetim Plani vardir. Plan, atik tiretiminin dizenli él¢tilmesini,
izlenmesini, atiklarin azaltilmasini, yeniden kullanimini, geri dénisiimi ve atik bertarafini
icermektedir.

Kat atiklar gida, geri donlsebilir, zehirli/tehlikeli ve organik gibi tiirlerine gore ayristiriimakta,
aynistirihrken geri donlsim ve yeniden kullanim durumlari gézetilmektedir.

isletmemiz atik yénetimi konusunda calisanlarini ve paydaslarini diizenli olarak ve gesitli
gorsel ve iletisim materyalleri ile bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.

isletmemizde tiirlerine gére ayristirilan kati atiklar yetkili ve lisansli firmalar tarafindan alinmaktadir.

Gida atiklari da dahil olmak {izere kati atiklar tiire gére dlciilmektedir. isletmemizde misafir
veya geceleme basina kati atik miktari hesaplanmakta ve raporlanmaktadir.

isletmemiz ayrica, kat1 atik olusumunun yiiksek oldugu faaliyetleri ve risk alanlarini
belirlemistir. Gida atiklarini ve israfi azaltmak igin duzeltici dnlemler planlamakta ve
uygulamaktadir.

Kati atik bertarafinin yerel niifus veya cevre lizerinde olumsuz bir etkisi olmamasi
hedeflenmektedir. Kati atik yonetimi ile ilgili "Sifir Atk Yonetmeligi" mevzuatina uyum
saglanmaktadir.

ATIK TAKIP TABLOSU
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralk
1] 50 25 E i} 50 100 250 260 115 120
50 25 260 774 1283 1872 BB1 224 167 321

PERSONEL VE CALISMA HAYATI

Bunun farkinda olarak ¢alisanlarimizin sosyal ve yan haklari, performans yonetimleri,
odillendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, calisan glivenligi gibi konular daima
Onceligimizdir.

Calisanlarimiz yénetim sistemimizin ve surdirilebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve
surekli iyilestirilmesinde aktif rol alirlar.



Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gozden gegiririz ve

iyilestiririz.
Adil Gcretlendirme

Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari Uicret, calisma sartlari, calisma
saatleri, Gcretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler.

Egitim ve Kariyer Yonetimi

Calisanlarimizin timi egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Turizm sektorinin
gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani sira Strdirilebilirlik politikalarimiz ve yonetim

sistemimiz dogrultusunda oryantasyon egitimleri dahil; ¢calisanlara stirdirilebilirlikle ilgili ve
calisma alanlarina iliskin periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi
alinmasi gereken egitimler verilir. is Saghigi ve Givenligi egitimleri,

Mutfak/servis vb. personel i¢in hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal

madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim

planlari uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize Ucretsiz ve acik bir sekilde erisebilmektedir.

isletmemiz 4857 sayil is Kanunu’nun ilgili hitkiimlerine uymay taahhiit etmektedir ve
calisana en az asgari licret vermektedir. Ayrica 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi kanununa ve 6331 Sayili is Saglig1 ve Guvenligi Kanununa uyumu da isletmemiz

taahht eder.
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Calisan ve insan Haklari

Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi 6nem arz eden 6ncelikli bir konudur. Bu bakis acisi
ile, calisanin basta yasal haklari olmak tizere, calisma ortami, psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi
kisacasi is yerindeki tiim konforunun saglanmasi yonetimin sorumlulugundadir.

isletmemiz; farkh milletlerden misafirlere hitap eden, uluslararasi diizeyde hizmet veren bir isletmedir.

Misafir veya konuklarimiz icin milliyet, irk, dil vb. ayrimi yapma hem turizm etigine hem de ¢alisma
prensiplerimize aykiridir.

Calisanlarimizin tim o6zluk islemleri, yasal prosediirlere uygun olarak takip edilmektedir.
Tum c¢alisanlarimiza esit imkanlar sunulmaktadir

Kiltdrel Tanitim
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SIZIN ADINTZA
Cocubdanmze hayata bajlarken

_slv Ry vermis oldudumuz bu zariy mieadeieye

HALTIA OHMAN INA A - destek oldugunuz ve buyuk
LOSEV adlesinin cok degerti bir Oyesi

? oimay tercih ettiginiz igin on hinlerce
ADET FIDAN BACGISLAMISTIIL il gocugumuz, hastamiz ve allelen ading

size gdniiden tegekkir ederiz.
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Sevgili Hamile Hotel ,

Doda ve kiltur mirasimiz korumak ve bliyutmek icin verdigimiz mucadeieye
verdwinz degerl destediniz icin cok tesekkur edenz. Gelecefimiz, duyarh breylenn
katkilanyla sekillenyor

Egitmden argutienmeye, planlamadan yayin calismalanna agaglandirmadan
tarkindalik yaratmaya kadar verdiimz tum emekler, sizlenn destegiyle devam

edyar

Calsmalanmizi daha yakindan incelemek cin sitemizi Zvare! edebilr

faahyetenmizi tlakip etmek icin. bize sosyal medya hesaplanmizdan katilabilirsiniz

Aylik dizenll katkitanmizla, duzenl destekcilenmizden biri olmak iCin ise asafidak

finki bkdamaniz yeterl
Doga ve kulturle varnizi

GEKUL Vakfi

Bolgenin Ticari Hacmine Katki Saglanmasi

Dogal ve Tarihi Zenginliklerin Tanitilmasi

Yerli Halkin istihdami konularinda ¢alismalarin yapilmasi ve faaliyetlere dahil olunmasindaki
hassasiyetimiz Ust seviyededir.

Bolge halki ile iletigsim

Tesis yonetimleri ve belirlenen temsilcileri araciligi ile;

Yerel istihdamin gli¢lendirilmesi,

Yoresel farkindaligin artiriimasi,

Yerel kaynak ve imkanlarin korunmasi,

Tarihi ve kulttrel varliklarin korunmasi,

Yorede yardimlasma,

Bolgenin tanitimini saglayan calismalarin desteklenmesi,

Bolgeyi etkileyecek dnemli konu ve sorunlarin ¢6ziimi konularinda sivil toplum kuruluslari,
belediyeler, bélge muhtarliklari, resmi makamlar ile gorislip, ihtiyaclar belirlenerek ortak
calismalar yapilmaktadir.



Dok. No:
. . Yay. Tarihi:
DOGA DOSTUGUNES KORUYUCUVE Rev. No:
KIMYASAL KULLANIMPOLITIKASI Rev. Tarihi:
Kriter:
Sayfa:

Bu politikanin amaci, deniz ekosistemini ve insan sagligini tehdit eden kimyasal igerikli giines
koruyucu tirtinlerin kullanimini sinirlamak, doga dostu alternatiflerin tercih edilmesini tesvik
etmek ve bu konuda isletme i¢inde ve disinda farkindalik olusturmaktir.

Bu politika, isletmemizde konaklayan tiim misafirleri, ¢alisanlar1 ve tedarikgileri
kapsamaktadhir.

Resif Dostu Giines Koruyucu: Mineral filtreli (¢inko oksit ve titanyum dioksit iceren),
nanoparcacik icermeyen, oksibenzon, oktinoksat gibi zararli kimyasallar icermeyen {iriinler.

o Kimyasal Filtreler: Oksibenzon, oktinoksat, avobenzon, homosalat, oktokrilen gibi
maddeler.

e Nano Parcacik: 100 nanometreden kii¢iik partikiiller olup, cilt ve deniz canlilar1
tarafindan kolayca emilebilir.

ILKELER

1. Doga Dostu Uriinlerin Tesviki
o Misafirlerimize, “Reef-Safe”, “Ocean-Friendly”, “Non-Nano Mineral” etiketli
giines koruyucularin kullanimi tavsiye edilir.
o Oksibenzon, oktinoksat, avobenzon, homosalat, oktokrilen, parabens, triclosan
ve PABA igeren triinlerin kullanilmamasi rica edilir.
2. Farkindahk Calismalari
o Ortak alanlara yerlestirilen bilgi panolar1 ve brostirler araciligiyla
misafirlerimiz ve ¢alisanlarimiz bilgilendirilir.
o Rezervasyon sonrasi bilgilendirme mesajlarinda doga dostu giines koruyucular
hakkinda bilgi verilir.
3. Alternatif Koruma Yontemleri
o Sapka, UV korumali kiyafet ve semsiye gibi fiziksel giines koruma
yontemlerinin kullanimi desteklenir.
o Giinesin dik geldigi saatlerde (11.00—16.00) golgede kalinmas1 yoniinde uyari
ve Oneriler sunulur.
4. Ambalaj ve Tiiketim Bilinci
o Tek kullanimlik kii¢iik ambalajlar yerine, geri donustiiriilebilir veya tekrar
doldurulabilir ambalajlarin kullanimi desteklenir.
o Misafirlerimize, yaninda getirdikleri zararl igerikli {irtinlerin dogaya etkileri
hakkinda bilgi verilir.
5. Tedarik Zinciri ve Satin Alma Siirecleri
o Satin alinan kozmetik {iriinlerde doga dostu icerikler dnceliklendirilir.

o Isletme i¢cinde bulundurulan tiim iiriinlerde icindekiler listesi kontrol edilir ve
zararh kimyasallar i¢erenler asamali olarak kullanim dis1 birakilir.
6. Egitim ve Izleme
o Personelimize ¢evre dostu liriinler, i¢erik kontrolii ve misafire bilgilendirme
konusunda periyodik egitimler verilir.
o Politikanin uygulanabilirligi diizenli araliklarla denetlenir ve gerektiginde
glincellenir.
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